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1. Página Inicial 
Atenção: Existem diversos sites de outras operadoras de plano de saúde, verifique e 
acesse corretamente o nosso site: santacasasaudecg.com.br 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://santacasasaudecg.com.br/


 

 

2. Beneficiário 
Você beneficiário, caso queira acessar suas informações, vá no menu e acesse  

SERVIÇOS ONLINE > PORTALWEB BENEFICIÁRIO  

  

Após isso você irá para uma página de login 

 

 

 

 

 



 

 

3. Primeiro Acesso 
Caso seja sua primeira vez acessando sua conta, aperte em PRIMEIRO ACESSO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Depois de preencher os dados 
e salvar, você poderá fazer login 
 

 

Logo após clicar você irá 
para um formulário de 
cadastro 

• Você pode encontrar o código da 
carteirinha na carteirinha física 
 

• Caso não tenha ela em mãos, entre 
em contato e um atendente pode te 
informar o código 



 

 

4. Login 
Depois de se cadastrar, você vai conseguir fazer seu login. 

Esqueceu a Senha? Caso você tenha esquecido a senha, siga o mesmo passo do 
Primeiro Acesso  mostrado na página anterior 

Após fazer login e entrar na sua conta, você terá acesso a seus dados: 
 
 
 
 
 
 
 

Neste menu você pode verificar seu: Histórico de pagamentos; 
Uso do plano; Carências; Faturas; 2º Via de Boletos, etc. 
 



 

 

5. Boletos 
Na opção FINANCEIRO você poderá visualizar seus boletos. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Neste botão, você pode 
tirar a sua 2° Via do Boleto 

Neste outro botão, você 
pode ver os valores da 
coparticipação do boleto 



 

 

6. Contato 
Caso ainda tenha dúvidas ou algum problema entre em contado: 
 
OPERADORA DE PLANOS PRIVADOS DE SAUDE SANTA CASA S - ANS: 419699 
Av. Fernando Corrêa da Costa, 920 / CENTRO / CAMPO GRANDE / MS 
CEP: 79004310 
 
Telefone: 67 3311-3000 
Email: atendimento@santacasasaudecg.com.br 


